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129 personnes recommandent ca. Soyez le premier

parmi vos amis.

6N a réussi son pari. A la barbe de [, propriétaire de [, et de la
marque [EENH, le groupe présidé par Jean-Paul Agon est parvenu a imposer un
parfum 2 la téte du palmarés des ventes de fragrances féminines en
France. Depuis début 2014, se range en pole position du marché
hexagonal, d'aprés les chiffres de NPD arrétés a fin septembre. Deux ans aprés
son lancement, ce jus est devenu une référence. Chez [[ERI chaque jour, il se
vend 680 flacons, parfums et dérivés, de ERITRLRL Le parfum dont la
comeédienne Julia Roberts est 'égérie a terrassé deux pointures : J'adore de
[T et [T03 de TP« Du iamais vu debuis dix ans Aucun nouveau barfum n'v

-vie-est-belle-pour-lancome-qui-devance-dior-et-chanel_4521432_1656868.html
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Sample comments:

Loating sample camments

(S Real-Time Comment Stream

Katie 08103201307 0728 AM
Allotthe Game of Thrones fans are wezping
#winteriscoming Sgameatihranes

Comp Diddy 05032013 0707:28 AW
Game ofthrones [ust Papoosad the whole serles.

ManoMane 0132013 0710728 &M
Game of Thrones makes me wanns ga nd get awall

EZl  coutscore

Man, it just occurred fo me that| need towaich Game of
Thrones too.

The long read taken 06032013 0707:27 AW
Geezus Game of thranes fuck. femationaineadhugs

Fidel Cardenas G 080372013 070726 &
@HleasPAy Game of Thrones |

[ export | I Taeed Massani 08032013 070727 &M

Data mining Decision [DM!_J}:
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SMILK

Joint Laboratory between INRIA & VISEO (ANR)
[2014 - 2017]
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SMILK

Social Media Intelligence and Linked Knowledge

Objectives:

To obtain unambiguous and non-
redundant information from the web, in
order to establish correlations between

the concepts and identify new links
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Leveraging data
From extraction to enrichment

1

Raw Being able to analyze textual data in
Data order to extract meaning,

- =

|dentify links between data in order to
discover more information

Enriching information with data
from the Web without creating Knowledge

ambiguity or redundancy

SMILK

Social Media Intelligence and Linked Knowledge
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At the border of NLP and Semantic Web

How to extract the
semantics contained in raw

texts?

La vie est belle pour Lancome qui
devance Dior et Chanel

LE MONDE ECOMOMIE | 10.11.2014 2 17h17 |

Par Jul r

Parcger [] £ S 0 @

Recommander m 129 personnes recommandent ¢a. Soyez le premier parmi vos amis.

| W Réagir * Classer @& &

L'Oréal a réussi son parl. A la barbe de LVMH, propriétaire de Dior, et de la
margue Chanel, le groupe présidé par Jean-Paul Agon est parvenu & imposer un
parfum Lancdme & la téte du palmarés des ventes de fragrances féminines en
France. Depuis déhut 2014, La Vie est belle se range en pole position du marché
hexagonal, d'aprés les chiffres de NPD arrétés a fin septembre. Deux ans apres
son lancement, ce jus est devenu une référence. Chez Nocibé, chaque jour, il se
vend 680 flacons, parfums et dérivés, de La Vie est belle. Le parfum dont la
comédienne Julia Roberts est 'égérie a terrassé dewn pointures : J'adore de Dior
et N°5 de Chanel. « Du jamais vu depuis dix ans. Aucun nouveau parfum ny était
parveny », note Mathilde Lion, analyste du panel beauté chez NPD. « Une vraie
réussite », reconnalt Isabelle Parize, présidente de Nocibé. Dans son sillage, Si
de..

L'accés i la totalité de I'article est protégé DEfa ahonné ? Identifiez-vous

La vie est belle pour Lancme qui devance Dior
et Chanel

Il vous reste 70% de larticle lire

How to structure the
semantics contained in

raw text?

How to disambiguate

data using the LOD ?

How to navigate through this data?

sionnels
Produtts grand public

- non résidents 1 21.8% o . .

How to link such data?
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REcognition of Named entity in COsmetic
(RENCO)

Objective : To extract entities of interest in the Cosmetic domain

Rule-based system (+ learning) whose specifications were
developed consequently by studying over a corpus of

French journalistic articles (Beauté Info, Cosmétique
Mag, ..)

> Definitional rules: Hyponymy and Hypernymy relations + context

EX R ¢

Les marques telles que Lancéme et Guerlain; Le groupe L’Oréal

Group

Ex (=) : Brands such as Lancéme and Guerlain; L’Oréal group T
Division

> Hierarchical rules: based on the hierarchy of entity T
types (schema) and enables the building of an BraTnd

ontological resource

Range
Exw: La petite robe noire de Guerlain (LVMH) Product

SMILK

Social Media Intelligence and Linked Knowl
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REcognition of Named entity in COsmetic

(RENCO)

> Coordination rules: use the coordination (« et », « ou », punctuation...)

Ex= : Yves Rocher, Diptyque et Diesel
Ex v : Yves Rocher, Diptyque and Diesel

> Intern rules: use the internal context of an entity

Exer : L’Oréal Grand Public

> Semantic rules: use verbs for the identification of a subject
and/or complement

Exx: Vichy lance Dercos Neogenic
Ex v : Vichy introduces Dercos Neogenic

Lopez et al. Generating a Resource for Products and Brand Names Recognition.
SMILK
Social Media Intelligence and Linked Knowl

Application to the Cosmetic Domain (LREC'14).

1
H
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PRoVOC (PROduct VOCabulary)

&= o> (& | [ ns.inria.fr/provoc/

Other visualisation:
Ontology source

Powered by

Table of Content.

. Classes

. Object Properties
CAnnotation Properties

. MNamespace Declarations

WP

Classes.

| randge

range - back to ToC or Class ToC.

IRI : http : /ns.inriafr/provoc # Range.

a range of commercial products.

is in domain of
belongs to brand®P
is in range of
belongs to range®P

Object Properties.

| belongs to belongs to brand belongs to division belongs to group  belongs to range  has for reference

belongs to °P back to ToC or Object Property ToC.

IRI : hittp : //ns.inriafriprovoc # belongsTo.

has characteristics : transitive.

has sub-properties
belongs to brand®P, belongs to division®P, belongs to droup®P, belongs to range®P

belongs to brand °P back to ToC or Object Property ToC.

SMILK

Social Media Intelligence and Linked Knowledge
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Entity Linking
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B < dbr:Marti_Ahtisaari T
Spots _,", ( eeT— T i
In 1952, Martti ARtisaai moved to | | mrinvesty oLOM ' !
Oulu with his family to seek Martti Ahtisaari -~ ok s Ouws, Wiseonsin
employment. Then he continued . L dbr:Oulu | ’
his educationin high school, = <
graduating in 1952. He also o [ dbr:YMCA |
joined the local YMCA. l l QY MCA_(som |
YMCA N Y M., (o) ot
I dbr:YMCA_(East_Liverpool, Ohi_o)_] Iassssssasal

[ dor:YMCA_(Salem, Massachusetts) |
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Use case
Product and brand names recognition

° Recognizing entities using their context

« actif » is included in the entity

La marque lancé sa creme extra-fluide

5
2 /
Brand name 4 roduct Name
SMILK

Social Media Intelligence and Linked Knowledge
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Use case

Finding information about brand names ‘

Recognizing entities using their context.

Operating a public knowledge base :
Open Data (linking)

Dbpedia:

3,4 millions of entries:
* Persons

* Locations

* Music albums

* Video games

* Diseases

. etc.

s ©00 SMILK

Social Media Intelligence and Linked Knowledge
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Use case

Finding information about brand names ‘

° Recognizing entities using their context.

a Operating a public knowledge base :
Open Data

2 Constructing a private knowledge base
dedicated to the domain and enriched
while browsing

RENCO Group Ex: L’Oréal
The Bio-Buste Suractive cream. . e ) , )
o 2000 o e (o (e B (LT Division Ex: L’Oréal Produits Grand Public
Yves Rocher, Diptyque et Diesel . .
L°Oréal Grand Public Brand name  Ex:[°0réal Paris
Vichy launches Dercos Neogenic Ran ge Ex: Revitalift

x: Revitali

Product Ex: Revitalift Laser X3 SMILK

Social Media Intelligence and Linked Knowledge
SMILK
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Use case
*Finding information about brand names‘

° Recognizing entities using their context.

n Operating a public knowledge base :
Open Data

2 Constructing a private knowledge base
dedicated to the domain and enriched
while browsing

° Analyzing messages from Social Media.

Parfum
Contour des yeux _
Prix
Regard

Sentiments

®Positif = Negatif

SMILK

Social Media Intelligence and Linked Knowledge




SMILK - plugin

Step 1 — Recognizing entities

[ La vie est belle pour Lanc: %

€« € | [1 www.lemonde.fr/econom

2 Applications [ smilk

OR

120278

£oiTion
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LECTURE
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La vie est belle pour |

devance et

Abonnezvous 2
a partirde 1€ Réagir Classer &

twitter.foogle +.kinkedin.pinterest

m 129 personnes recommandent ¢a. Soyez le premier
parmi vos amis

aréussi son pari. A la barbe de |, propriétaire de [, et de la
marque [T, le groupe présidé par Jean-Paul Agon est parvenu a imposer un
parfum a la téte du palmarés des ventes de fragrances féminines en
France. Depuis début 2014, [ERTY=LIa se range en pole position du marché
hexagonal, d'aprés les chiffres de NPD arrétés a fin septembre. Deux ans aprés
son lancement, ce jus est devenu une référence. Chez [TTE chaque jour, il se
vend 680 flacons, parfums et dérivés, de ERTTETLN Le parfum dont la
comédienne Julia Roberts est ['égérie a terrassé deux pointures : J'adore de
B et (B3 de . « Du jamais vu depuis dix ans. Aucun nouveau parfum n'y
était parvenu », note Mathilde Lion, analyste du panel beauté chez NPD. « Une
vraie réussite », reconnait Isabelle Parize, présidente de [EE[. Dans son
sillage, Side Arma.

L'accés a la totalité de I'article est protégé Déja abonné ? Identifiez-vous

La vie est belle pour qui devance 77 et

Social Media Intelligence and Linked Knowledge i

Groupe

1. L'Oreal (1
2. LVMH (1

N Division I

Marque
2. Chanel (4
Lancéme (3
Nocibé (2

1. Dior (4

3.

4

I Camme I
Produit

. LaVie est belle (2
. N°5 (1
En situation irréguliére, le meilleur

apprenti menuisier de France sera
bien récompensé au Sénat

Suivez-nous. n ﬁ m

Edition abonnés.

Le journal daté du 5 mars.
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SMILK
Step 2 — Entity Linking from text and data

€ | [1 wwwlemonde.fr/economie-fr
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i Lavie est belle pour [EEFEN qui
devance [T et

Applications | (] smilk

Ab 2 i
épg.r‘l?rgjev‘logs Réagir Classer & M

. Partager.dacebook twitter.foogle +kinkedin.pinterest.

m m 129 personnes recommandent ca. Soyez le premier
parmi vos amis.

a réussi son pari. A la barbe de [ [T, propriétaire de [, et de la etScentOpinonFit
marque [IFET]. le groupe présidé par Jean-Paul Agon est parvenu & imposer un

parfum [ETTEIT & la téte du palmarés des ventes de fragrances féminines en

France. Depuis début 2014, EXTTEITIT se range en pole position du marché e e NetScentConceptCloud
hexagonal, d'aprés les chiffres de NPD arrétés a fin septembre. Deux ans aprés Q

son lancement, ce jus est devenu une référence. Chez chague jour, il se

vend 680 flacons, parfums et dérivés, de ERTYITAT. Le parfum dont la

comédienne Julia Roberts est 'égérie a terrassé deux pointures : J'adore de

[ ot (3 de FELED. « Du jamais vu depuis dix ans. Aucun nouveau parfum n'y

était parvenu », note Mathilde Lion, analyste du panel beauté chez NPD. « Une

vraie réussite », reconnait |sabelle Parize, présidente de

sillage, Si de Arma.

L'acceés a la totalité de I'article est protégé Déja abonneé ? Identifiez-vous

La vie est belle pour qui devance [T et 0 5
i Le journal daté du 5 mars.
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SMILK
Step 3— Enriching information

Lavie est belle pour Lan
< c ww.lemonde.fr,

Applications (] smilk

OR

Rouge Coco CHANEL
0

Positive Negative

ile any

]¢

marque

parfum ) -o“r

hexago 8 SSUIME NetScentConceptCloud
son lan

vend 6¢
coméd

dior
émi séchage

_NetScentOpinionFilt
&
i ]

vraie ré
sillage,

ne »

on Chanel connue sous le nom de Chanel, est une maison de haute couture frangaise fondée par Gabrielle Chanel dite « G Shanel ». L'entreprise

ient aujourd'hui & Ala heir 4.5 milliards d'euros, les de l'associé de Coco

Chanel, Pierre
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SMILK
Step 4 — Accessing new sources and pursue the browsing

W Lancome (cosmétique) —

C [ frwikipedia.org/wiki/Lancom
| Applications [ smilk
<z
WIKIPEDIA Nous avons besoin de votre avis |

Lencyclopédie libre S Comment ce site va-t-il évoluer pour le prochain milliard d’utilisateurs d’Internet ?

Accusil

Porais hématiaues (cosmétique ).

Article au hasard
Contact o€ Pour les articles homonymes, voir Lancéme

Contribuer.

Pebuir i Cet article est une ébauche une P
Wikipedia

&d Vous pouvez partager vos connaissances en 'améliorant (comment ?)
Aide Les entreprises étant sujet 3 controverse, n'oubliez pas dindiquer dans 'article les critéres qui le rendent admissible.

Communauté -
2 A & " % 5 P 1. Lancome {10

Modifications [EE23 est une maison de cosmeétiques et de produits de luxe créée le 21 février 1935 par Armand Petitiean, parfumeur a Paris. Le nom est choisi pour sa sonorité « bien 2. Dior 4

e

francaise » (comme Venddme"> Vendéme ou Brantéme ).
Faire un don E Gamme I

Sommaire. [masquer]
Produit

Imprimer/exporter.
Créer un livre 1 Historique

Télécharger comme 2 Sélection de parfums
FOF

1. JAdore (1

3 Quelques soins o 2. Teint Visionnaire (1
Version imprimable G oo 3. Cachet Bleu (
Outils. & Motes et i iences et 4 Trophée Lancome @
Pages iées £ Lich et Sgar 5. La Vie est Belle (4
bealty)
- - g s Siege social W W Paris (France)
Historique [ modifier | modifier le code ]. Activité Parfums et produits cosmétiques
La marque est lancée avec la création de cing parfums présentés au cours de I Exposition universelle de Bruxelles : Tropiques, Tendres Nults, Kypre. Bocages et Conquéte. | Société mére LOreal
Eggg“”m S Armand Petitjean choisit comme emblémes Ia rose (pour le parfum ), fangelot (pour le maquillage ) et la fleur de lotus (pour le soin ). La marque [EEEEI (cosmétique ) Site web www.lancome.com e
Elément Wikidata viendrait de Lancosme, chateau situé dans I Indre [réfnécessaire],
En 1961, Armand Peitjean pere cede Ia direction des parfums [P a son fils Armand Petitjean fils, qui revend [EESaag a L % 270r%C3%Adal " title="L'Oréal"> L'Oréal. en
1964,
Depuis 1964, [FEEu fait partie du groupe L % 270r%C3%A0al " title="L'Oréal"> L'Oréal au sein de la Division Produits de Luxe
Rl Armand Petitjean la création de [FEEE en ces termes : « Javals eu l'occasion de constater que les Francais comptaient de moins en moins dans le domaine des produits de beauté. Deux sociétés américaines avaient pris le
i conirdle du marché mondial. Je pensais qu'il fallait qu'une maison francaise se mette sur les rangs. »

Euskara -
T En 2014, La vie est belle est le parfum pour femmes e plus vendu en France (5, 3 % e part de marché ) et détrone ainsi le parfum de [ (marque ) lusqualors leader en France '
oy

Bahasa Indonesia Sélection de parfums [ modifier | modifier le code ].

Italiana
Polski
Portugués Marrakech, Miracle, Miracle Homme, Miracie L ‘Aquatonic, I

Attraction, Balafre, Bel Automne, Bocages, [EXEST®. Climat, Envol, Etiquette Noire, Fétes de I'Hiver, Fléches, Grace du Printel Hypnose, Joyeux Eté, Lavandes, Magie Noire, Magie, Magni
diracle So Magic !, Mir ur, O de [EEEE, O de r'Orangerte, O Intense, O Oui !, © Pour Homme, Poéme, Sagamore, SIKKIm

Pyc, <o i (narnn e T i 3% Trssor s [

SMILK
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Our final goal is to ...

- Extract and structure knowledge automatically

*Create links that make sense between data
Integrate knowledge from different domains
*Share knowledge

Reason on knowledge

*Generate knowledge

... to support Business Intelligence

SMILK—

Social Media Intelligence and Linked Knowledge




Our current solution ...

Input text
Spots
[
Spotting L !
or '
Mention ’""
Identification T4
a3,

o ¥
RF

pifinitional Rules
Hierarchical Rules
Coordination Rules

Intern Rules
Semantic Rules

o 5 ? CRF
R,

Dictionary Candidates Graph Model
! -p C1| {CLf
; | b E
i c1
| | '_EZ ]
- ML c3
candidate : : = i Linking
Entity Generation |----¢ —_— candidate Ranking [.__p | M2 ; S
and — - . :
! wisualization
Pruning I M2

~ _ RENCO (Rule-Based .~ s Dictionay (anchor text,
} ¢ ) <xml/> oﬂ*_ﬁwikilinks. crossuiki)

Rapasicny

Atieion Index

H

~ SPARQL gry (rdfs:label ,
ol foaf:name,
©, 4 dbpiwikiPagebisambiguates,
-~ dbp:wikiPageRedirects)

|
Local Features,
i

" = argmax [$(M, C) + ¥(C)]
o e

f
! 3

iGlobal Features:

& Name variants (ievenshtein distance)

@ context-hase (TF-IDF similarity)

@ Milne-wWitten (HW)
v

@ Pointwise mutual information (PHI)

&) semantic Spreading (DiscovervHub)

5 @ PageRank-Like method
@

V(1= N s M2V 4+ X8

ot ? Naive Method
<5

ef = arg max |a. Zc’l(m,.c} + 8. Z Plecf)

5 y
chec ki

... to support Business Intelligence

SMILK
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Thanks

Questions?

Contact

Farhad.Nooralahzadeh@inria.fr

cedric.lopez@yviseo.com
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